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Cíle a okruhy diskuze 
Cílem polostrukturovaných rozhovorů bylo zjistit specifické informace a komplexní pohled na problém podpory MSP na území hlavního města z pohledu profesních organizací. 

 Zpracovatel oslovil celkem 6 zástupců vybraných organizací - 3 zástupce Hospodářské komory hlavního města Prahy, Unii malých a středních podniků, Asociaci malých a středních podniků a taktéž zástupce Svazu průmyslu a dopravy. 
Celkem se uskutečnily 3 polostrukturované rozhovory: 

	18. 6. 2010
	s generální ředitelkou Asociace MSP

	21. 6. 2010
	s ředitelem sekce MSP Hospodářské komory hl. m. Prahy

	21. 6. 2010
	s ředitelem sekce CR Hospodářské komory hl. m. Prahy


S vybranými zástupci byly diskutovány tyto okruhy problémů: 

1) Situace podnikatelského sektoru v Praze, zejména ve vztahu k probíhající hospodářské krizi
2) Obecné bariéry pro podnikání

· administrativní náročnost

· špatná vymahatelnost práva mezi podnikateli

· vysoké náklady na inovace

· nadměrná zátěž s vyplňováním statistických výkazů

· další

3) Největší úskalí malého a středního podnikání v Praze, bariéry podnikání a možnosti jejich ovlivnění z úrovně města
Zápisy polostrukturovaných rozhovorů
Rozhovor s generální ředitelkou Asociace MSP
1) Situace podnikatelského sektoru v Praze, zejména ve vztahu k probíhající hospodářské krizi

· V době krize je nejdůležitější rychlé řešení vzniklých potíží, neboť firmy potřebují zachovat svůj obrat peněz. 

· Domnívá se taktéž, že kampaň na protikrizová opatření vlády byla dosti slabá (vyjma výzev - 23 a 35 programu OP LZZ).
· Upozorňuje i na problém obezřetnosti bank v době krize, kdy si banky vytváří až nesmyslné požadavky na ručení ze strany MSP.

2) Obecné bariéry pro podnikání
· MSP nemají kapacity na neustálé monitorování možností podpory, dává tedy důraz na Asociaci, která možnosti monitoruje a ve zkrácené formě předává svým členům. 
· Představeny unikátní výzkumy AMSP - „Návrhy na urychlení rozvoje malých a středních podniků“, „Požadavky MSP nové vládě, podložené unikátními průzkumy o názorech podnikatelů na problémové oblasti podnikání“. Obě studie dostupné na internetovém portálu AMSP. 
· „Návrhy na urychlení rozvoje malých a středních podniků“ - odstranit byrokratické prostředí, doplnit investiční pobídky, zjednodušit daně a zajistit finanční zdroje pro MSP. Každá z uvedených bariér je rozpracovaná a jsou uvedeny možnosti jejich řešení.
· „Požadavky MSP nové vládě, podložené unikátními průzkumy o názorech podnikatelů na problémové oblasti podnikání“ - např. zjednodušení administrativní náročnosti čerpání strukturálních fondů, doplnit zdroje ČMZRB, zefektivnění zastoupení ČR v zahraničí, zřízení jednotného inkasního místa pro daně a odvody, podpora zavedení více částečných úvazků („kurzarbeit“) a další.
· Kvituje snížení administrativní náročnosti zejména při zakládání firmy. 
· Podporuje snížení odvodů na sociální a zdravotní pojištění - pro firmu je to výdaj, jenž musí za své zaměstnance zaplatit každý měsíc bez ohledu na to, zda pro ně má práci. Podnikatelé by to uvítali i za cenu zvýšení daňové zátěže.
· Problémem je i nízká finanční gramotnost v ČR (pozitivní je, že se začíná zavádět na středních školách).
3) Největší úskalí malého a středního podnikání v Praze, bariéry podnikání a možnosti jejich ovlivnění z úrovně města
· U dotací z OP PK a OP PA vypsat výzvy směřující na Asociaci, která projekt administruje a nabídne podnikatelům např. školení pro jejich zaměstnance. Podnikatel si tak proškolí svoje zaměstnance a přitom se nemusí zabývat složitou administrativou. 
· Určitě se přiklání ke grantovým schématům v rámci podpory MSP v Praze.
·  Problém je i v nedůvěře pražských podnikatelů v účelnost dalšího vzdělávání zaměstnanců.
· Chybí taktéž podpora inovační aktivity firem - kdy firmy nemají čas na inovace, neboť musí řešit hlavně provozní záležitosti.

· Pražské firmy outsourcují aktivity na dodavatele služeb, aby se tím již nemusely zabývat (potvrzuje trend v Praze, že služby rostou a výroba pomalu klesá).

· V Praze vzniká problém v nedostatku kvalifikovaných řemeslníků. 

Rozhovor s ředitelem sekce MSP Hospodářské komory hl. m. Prahy

1) Situace podnikatelského sektoru v Praze, zejména ve vztahu k probíhající hospodářské krizi

· Ekonomická situace se v Praze začíná zlepšovat.

· Nepodporuje myšlenku zavádění zvláštních opatření v době krize. 

· Zdůrazňuje problém nedostatku peněz v ekonomice, přičemž tržní chování bank, není možné ovlivnit z úrovně města. Vznikají tak nesmyslné požadavky bank na ručení ze strany MSP, při poskytnutí úvěru. 
2) Obecné bariéry pro podnikání
· Největší problém vidí ve vymahatelnosti práva mezi podnikateli. 

· Statistické výkazy jsou přínosné, ale měly by se optimalizovat, aby byly pro podnikatele co nejméně zatěžující. 
· Hlavní problém v Praze vidí v nedořešené dopravní infrastruktuře (zejména v automobilové, v prodlužování dostavby pražského okruhu, parkovacích zónách).
3) Největší úskalí malého a středního podnikání v Praze, bariéry podnikání a možnosti jejich ovlivnění z úrovně města
· Pozastavuje se nad dotační politikou Prahy, která má nastavena kritéria, která ale vůbec neodráží ekonomickou situaci podniku. 

· Vnímá i určitou nevyváženost mezi městskými částmi (regionální disparity). 

· Přínosné pro podnikání bude dotažení plné elektronizace státní správy a bezproblémové fungování datových schránek, což přispěje ke snížení administrativní náročnosti podnikání.

· Zdůrazňuje význam dopadových studií RIA - jak na evropské tak národní úrovni. 
· Podpora částečných úvazků (zejména pro studenty, které si tímto firma může vychovat jako svoje budoucí zaměstnance). 

· Velký význam přikládá vyřešení dopravní infrastruktury (zejména automobilové).
Rozhovor s ředitelem sekce CR Hospodářské komory hl. m. Prahy

1) Situace podnikatelského sektoru v Praze, zejména ve vztahu k probíhající hospodářské krizi

· S krizí v Praze výrazně ubylo turistů (a to jak kontroverzně vnímaných turistů z Anglie, tak i turistů přijíždějících do Prahy za památkami a kulturou).

·  Magistrát spolu s Hospodářskou komorou založil „poradní sbor primátora Béma“ na podporu Prahy, jako turistické destinace. 
2) Obecné bariéry pro podnikání
· V oblasti cestovního ruchu stále převažuje názor, že nejhorší administrativa je se samotným založením podniku. Další poměrně administrativně náročné je překročení tržeb, ze kterých je podnikatel povinen začít platit DPH.
· Upozornění na problém letních zahrádek, kdy podnikatel:

1) zaplatí za zábor chodníku 

2) zaplatí, že na zabraném chodníku podniká 

3) zaplatí za to, že na chodníku nepřestal podnikat úderem 22 hod 

4) „zaplatí“ za to, že nemůže zahrádku provozovat celoročně, ale má ji pronajatou na celý rok 

Podnikatelé by určitě přivítali větší flexibilitu v této otázce.
· Problém pěších zón spočívající v nemožnosti přijet si „vyložit kufry“ k hotelu v pěší zóně, neboť hned hrozí pokuta. 
3) Největší úskalí malého a středního podnikání v Praze, bariéry podnikání a možnosti jejich ovlivnění z úrovně města
· Snížení poplatků by obecně ulevilo podnikatelskému prostředí (odstraní se zbytečné přerozdělování). 
· Napomáhat školení zaměstnanců v pohostinství.
· Jednoznačná podpora grantových schémat, jejímž nositelem by byla RRA a hospodářská komora by byla jejich odborným garantem.

· Velký problém vidí ve vzájemné nedůvěře mezi podnikateli a státní správou.
· Magistrát by měl vytvořit určité regule chování úředníků k podnikatelům, měl by svoje zaměstnance vzdělávat v přístupu k podnikatelům tak, aby na dobré vztahy mezi podnikatelem a městskou částí nebylo hned nazíráno jako na „klientelismus“.

· Prosazuje myšlenku, že „kontrola by měla být zejména osvětou, nikoliv pouze represí“, ve vztahu ke kontrolám - hasiči, hygiena a další. 
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